旅游市场开发与营销策略创新
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——潘宏章
贵州是中国边陲的一颗明珠。它有着绚丽多姿的自然景观和优越的气候条件，独具特色的民族文化。从世界的角度来看旅游业成为世界经济发展的亮点，而未来发展贵州旅游产业也成为必然选择。因此，要顺应潮流，在未来的N年中，创新贵州旅游市场开发与营销策略，确实是一个值得研究和深思的课题。现在从以下几个方面提出个人的建议。
一、 实行全省统一管理
贵州省有很多的旅游景区，如果各自经营的话，不仅形成竞争，还很混乱。所以，省旅游局就必须弄清楚全省各个景区的旅游淡旺季、民族的节庆日等，进行分期旅游。例如在遵义，可分为红色旅游和自然风光游；在黔东南地区，大体分为苗族和侗族，侗族的姑娘节、斗牛节和花炮节是在一月到三月；而苗族的苗年、吃新节、芦笙节和花山节等都可定在六月到十月之间。而在这些地区中又可以借鉴奥运的举办模式，分为主办和协办地；让各地区彰显其特色和风采，比如雷山有千户苗寨、丹寨有锦鸡文化、台江有反排木鼓舞...... 这就要有好且精的旅游路线，让游客体验到各民族的文化和景区而不留下遗憾。
二、创新“贵州旅游”的宣传口号
即在发展规划上可以根据现有的旅游资源提出如下的规划，在未来N年内，将贵州打造成“一个国际旅游目的地，建立M大黄金景区，B条精品旅游线路”，让全国更多人乃至世界各地的游客知道来贵州可能让他们“您给我一周时间，我给您演绎东方传奇”，“观千户村寨，演传奇苗诗”等。应该提出响亮易记的、具有贵州特征的旅游口号或者品牌形象广告，就像“牡丹之乡——菏泽”那样，贵州也可以来个“避暑天堂——贵州”“天然大氧吧——黔东南”等。要在贵州广泛征集这样的新思维和新理念，突出贵州的旅游特色和品牌，提高贵州旅游业在全国乃至世界的知名度，让世界人民知道贵州、了解贵州，熟悉贵州。希望贵州的山、贵州的水、贵州的民风民情能够吸引更多的游客到贵州来旅游。
三、展示“贵州旅游”形象的窗口
交通工具是游客在旅游过程中或在站点直接接触的，因此建议：1、在贵州境内，要求各大中巴车或旅游专车的车厢内设置电视机，滚动播放各目的地演的，能反映民族习俗的电影、旅游景点宣传片等，让旅客先睹为快，对其有着感性的认识；2、在各车站设置大型户外“贵州自然风光旅游区和民族文化旅游区”广告路牌； 3、在各沿海大城市旅游集散中心售票处，设置贵州旅游景区导游触模屏，提供旅游线路、景区景点介绍、娱乐餐饮、交通线路等实用信息；4、向每位乘客免费发放贵州旅游导游图和景点介绍资料。
以上是本人对贵州旅游产业的一点建议，希望能用得上，衷心祝愿贵州早日发展成旅游大省！衷心的祝愿贵州的明天更美好！
