贵州旅游促销新方式——电视购物与贵州旅游品牌形象推广促销
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贵州是一个欠发达，欠开发的地区。对于贵州旅游来说，就是“我家有女初长成，养在深闺无人识”。怎样认识贵州？怎样推广贵州旅游形象？就需要借助一扇打开的窗户展示自我。

   这一扇窗就是电视媒介。

   为何在选取推广贵州旅游形象时选取电视传播而不另选其它，因为电视传播是一种最具有影响力的广告媒介，利用它来传播旅游形象具有显著的优势。心理学家通过实验证明，从眼和耳这两个迅道进入人脑的讯息是人从外界世界获取信息总量的98％左右。电视媒介具有以下几个特点：首先，它集声音、图像、色彩、动感四种功能于一体，它可以记录现场的气氛、情趣，形、神、情并茂，直观、真实、生动的反映旅游景观的特点。其次，电视传播覆盖面广，时效性强。由于电视传播文化的大众性，一个没有读过书的人可以不取读报纸，读杂志，但却可以看电视。电视是进入家庭的媒介，一个成员看后会同家人讨论，形成第二次传播。贵州旅游正是需要这样一宽渠道，迅速、形象的传播贵州旅游。
   在中国电视发展事业的今天，我们也可以看到，根据市场的细分形成了不同的频道，电视购物频道正在兴起。购物频道的本质就是“媒体虚拟商场”，是零售业的全新通路，所经营的商品涉及整个消费品市场，它是对传统性电视屏幕的全新开发，既是一次经济种群之间的跨越和融合，又是传媒力量与市场流通的完美连接。

贵州政府应带头联合省内具有实力的大旅游公司大旅行社，从打造贵州整体旅游形象出发，推出具有贵州旅游资源特色的旅游精品路线作为贵州旅游产品与具有良好声誉、销售业绩良好的购物频道合作，目的在于推广贵州旅游形象以及促销贵州旅游产品。电视购物不同于电视广告之处在于，首先电视广告比较短，不能全面的了解产品，电视购物能比较全面的介绍产品，尤其是旅游产品是一种体验性产品，一般的宣传消费者所得到的体验少，不易形成冲动性购买。其次，电视广告作为一种产品的宣传，只能起到吸引消费者到柜台购买，从接受广告到产生购买欲望，有些是连贯的、即效的，而更多的是迟效的、滞后的，往往因不方便购买而放弃。电视购物一但引起购物者的购买欲，可以为其提供方便快捷的电话购物方式，立即满足其购物欲望。这种旅游产品营销方式从旅游产品营销渠道类型上来说属于直接营销渠道，是旅游企业直接对消费者销售，这种营销渠道有利于直接获得旅游者的信息，有助于提高旅游产品的质量，省去了中间商的营销费用，可以以较小的成本获取较大的收益。再次，电视广告费用高，与购物频道合作可以降低宣传成本，而且电视广告因为因是在有一定的收视节目前或中间插播，容易引起人们的反感，电视购物是专业性的专为具有购物欲的观众开设，不容易引起旅游潜在消费者的反感心理。最后，购物频道对产品介绍较详细，反复播出，播出的时间长，在一段时间内对贵州旅游经典旅游路线的连续介绍，必然会给消费者留下深刻的映象，从而达到对贵州旅游整体形象宣传的作用。

贵州旅游应选取一种创新的方式进行贵州形象宣传。中国电视普及率高、收视率高，消费者对电视台信任，可以预见，电视购物将会越来越流行，贵州应抓住这种新型的消费方式与电视频道合作，创造国内新的旅游宣传新方式，共同成长。

